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El Negocio del Cicloturismo
Trataremos de aportar al Foro UNIBIKE nuestra
experiencia:

* Datos generales del mercado

* Experiencias empresariales propias
 Vision del negocio del cicloturismo

Every Moment is a Highlight



Datos del mercado

* Sin aportar datos cualitativos, sabemos que el
negocio esta creciendo. Hay muchos estudios.
Pero {Quién? (Como? y ¢Donde?

Hay negocios muy diversos:

e CICLO: fabricantes, tiendas, alquiler, librerias
(mapas).

 TURISMO: Hoteles, restauracion, transporte,
agencias de viaje, consultorias.
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Datos del mercado

Ciertamente ya se considera un sector
turistico deportivo importante.
Hasta hace poco ni existia en Espafa.

* No aparece en catalogos de mayoristas.
¢Por qué? ibueno o malo?
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Tipologias a tener en cuenta

* Segun la bicicleta:
BTT, hibrida, carretera, E-bike.

* Tipo de viaje: A mi aire, autoguiado, guiado,
Eventos o marchas.

* Clientes: segun nivel adquisitivo, nivel de
conocimiento.
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Productos y mercados principales

* Vacaciones deportivas: semana de
entrenamiento (lIslas y costas principalmente).
Europeos

* Viaje Autoguiado: Precio medio, europeos.

* Viaje guiado: Precio alto. USA, Australia,
Canada.
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¢ Cuadl es el negocio?
* Elegir bien nuestro hueco de mercado.

* Definir las claves de marketing estratégico.
e Paciencia (mercado inseguro).

* Diversificar el negocio (con sentido).
* Encontrar valor anadido al servicio prestado.
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Dificultades empresariales

* Estacionalidad.

* Necesidad de personal especializado.

* Mercado muy atomizado en todo. COMPLEJO.
* Somos muy PEQUENAS multinacionales.

* Logistica: almacén, transporte.

* Regulaciones administrativas.
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Planteamientos de futuro

“Networking” - Agrupacion de empresas.

 Predecir las necesidades del cliente:
Como evolucionara el producto y el cliente.

* Aprovechar el crecimiento del turismo — ocio.

e Evolucion tecnolégica: Cambia |la experiencia
del viajero. Nuevos mapas, foros, “apps”
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